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1. 
Samenvatting

De media ondergaan ingrijpende veranderingen die niet alleen voortkomen uit een economische terugval. De veranderingen zijn ook verbonden aan onderlinge mediaconcurrentie en maatschappelijke verschuivingen. Deze notitie omvat de ontwikkelingen bij de massamedia: dagbladen, omroepen, tijdschriften, lokale media, internet en multimediale werkvormen. 

Omroep

De publieke omroepen zullen moeten bewijzen dat zij bestand zijn tegen de processen die hen bedreigen. De commerciële omroepen nemen marktaandeel over en zijn niet meer weg te denken als constante leveranciers van gevarieerd televisieaanbod.

Steeds vaker klinkt de roep om reclame bij de publieke omroepen te schrappen. De NVJ waarschuwt tegen een simpele voorstelling van zaken. Zonder STER-inkomsten zijn de drie publieke zenders niet meer te financieren. Het is nog maar de vraag of de vrijkomende gelden wel naar de commerciële omroepen of dagbladen gaan. Een dergelijk voorstel zou eerst grondig onderzocht moeten worden. 

Inmiddels is een NVJ-werkgroep ingesteld die een rapport schrijft over het te voeren omroepbeleid. Deze notitie geldt als een vervolg op het tien jaar oude rapport ’Hoe is de stand, Mieke’. De NVJ handhaaft het pleidooi voor meer ruimte voor de programmamakers en minder bestuurslagen bij de publieke omroep.

De NVJ concludeert verder dat de regionale omroepen onder zware druk staan. Hun positie moet gehandhaafd blijven omdat zij in de regio’s bijdragen aan een veelzijdig media-aanbod. Dit compenseert, overigens maar ten dele, de afnemende regionale concurrentie als gevolg van minder dagbladen. 

Dagbladen

De positie van landelijke en regionale dagbladen verandert fundamenteel. Het aantal uitgevers wordt kleiner. Drie grote bedrijven geven 23 van de 28 dagbladtitels uit. Regionale kranten bestrijken een steeds groter gebied. De daling van de dekkingsgraad per huishouding begint een kritische ondergrens te bereiken. De recente advertentieval bedraagt 12 tot 25 procent. 

Kosten worden steeds verder teruggedrongen. Titels worden samengevoegd, journalistieke banen geschrapt. In 2001 en 2002 verdwenen enkele honderden journalistieke fulltime equivalenten. Het zal hier niet bij blijven. 

De positie van freelancers wordt evenzeer bedreigd. Enerzijds door krimpende budgetten, anderzijds door meer werkzoekende journalisten op de arbeidsmarkt. De NVJ onderzoekt de mogelijkheid om freelancers via een op midden- en kleinbedrijfgerichte aanpak te ondersteunen. 

De NVJ vindt dat bij de dagbladen te veel en eenzijdig wordt bezuinigd op menskracht. Juist nieuwe investeringen zijn nodig om lezers te behouden, nieuwe groepen aan te boren en productvernieuwingen in te voeren. Aan de andere kant moeten de krantenredacties de ontlezing niet als onafwendbaar beschouwen. Enkele experimenten met weekendabonnementen geven aanleiding om te bezien of op deze wijze de band met de anders afhakende abonnee kan worden behouden. Een ander initiatief is het aanbod aan abonnees om de krant gratis op internet ter beschikking te stellen, en tegen betaling aan niet-abonnees. Specials van de krant kunnen via elektronische weg worden verkocht. 

Bedreigde regionale kranten zouden samen met huis-aan-huis-bladen uit hetzelfde bedrijf enkele malen per week een – aanvankelijk gratis – nieuwsblad uit kunnen brengen. Zodoende kunnen deze media hun lage dekkingsgraad opvijzelen. 

Samenwerking tussen dagbladen en huis-aan-huisbladen wordt in dat verband door de NVJ niet uitgesloten. Hantering van de CAO-dagblad geldt echter als voorwaarde. Er mogen geen redactionele goedkoopte-eilanden ontstaan. 

Sommige huis-aan-huisbladen zijn bezig hun positie te verstevigen ten opzichte van de regionale kranten. De schaalvergroting in de regionale dagbladpers en de krappe bezettingen maken dat er soms te weinig aandacht is voor lokale gebeurtenissen. De lokale media zien kans dit gat op te vullen. De regionale dagbladen zullen weer terug moeten naar hun regionale en lokale lezers. 

Bedrijfsfonds

De NVJ wil er bij de overheid op aandringen dat het Bedrijfsfonds voor de Pers reglementair de ruimte krijgt om experimenten van dagbladbedrijven te financieren. De NVJ steunt het voornemen van de overheid om het Bedrijfsfonds ook bijstand te laten verlenen aan bedreigde titels binnen een op zichzelf goed renderend concern. 

Tevens vindt de NVJ dat de enkele jaren gelden bevroren advertentiecompensatieregeling voor dagbladen opnieuw opgestart dient te worden. Deze regeling kan na een ingrijpende aanpassing aan de actuele situatie dienen om de ongelijke concurrentie tussen dagbladen en publieke omroepen, enigszins te verminderen. Als die niet op korte termijn uitwerkbaar blijkt dient het fonds nog meer budget te verkrijgen ten behoeve van projectondersteuning.

Tijdschriften

De belangrijkste uitgever van publiekstijdschriften is het internationale Sanoma. Dit bedrijf leidt het pure rendementsstreven waarmee de betrokkenheid tussen uitgeverijen, hun producten en journalisten verdwijnt.. Ondanks positieve resultaten wordt de ene na de andere bezuinigingsronde doorgevoerd. De werkdruk van tijdschriftredacteuren is hoog. Van hen wordt verwacht dat zij ook meewerken aan commerciële activiteiten. De grenzen tussen redactie en commercie zijn bij menig publiekstijdschrift dusdanig vervaagd dat er een discussie moet plaatsvinden over de positiebepaling van de huidige redacties. In het redactiestatuut is onder meer de onafhankelijkheid van de redactie geregeld. De NVJ wil daarom het debat over de werking van het redactiestatuut bij tijdschriften intensiveren. Overigens geldt het belang van het statuut evenzeer voor dagbladen, omroepen en internet, en vindt ook hierover overleg plaats. 

Internet en journalistiek

Uit het drie jaar durende NVJ-onderzoek naar de relatie tussen internet en journalistiek kan inmiddels een tussenstand worden gegeven over de internetontwikkelingen. Zowel voor een krant als voor een radioprogramma kan een goede website van grote betekenis zijn. Maar webredacties worden kleiner; studenten journalistiek hebben nauwelijks interesse in internetjournalistiek. Het gebruik van internet als aanvullend medium kan intensiever. 

Tegenwoordig wordt internet ook ingezet voor de distributie van het papieren product via PDF-bestanden en hotelprinters voor bijvoorbeeld lezers in het buitenland. In de VS telt zo'n abonnement mee voor de oplagebepaling. De NVJ is er voorstander van dit telsysteem in ons land over te nemen. 

In Nederland bestaat geen gestandaardiseerde webbezoek telling. Uitgevers kunnen alle mogelijke cijfers publiceren. Oplagebureau HOI overweegt om zich aan te sluiten bij internationale organisaties en ook gestandaardiseerd te gaan tellen. 

Persvrijheid

Nederland behoort tot de top vijf van landen met een grote persvrijheid. Maar dat is maar betrekkelijk. De veranderde binnenlandse politieke verhoudingen hebben ook gevolgen gehad voor individuele journalisten. Enkele collega’s zijn fysiek bedreigd of worden met strafprocessen geïntimideerd. Vormen van zelfcensuur bij journalisten liggen op de loer. 

Een nieuwe, bedenkelijke ontwikkeling is terrorismebestrijding en de effecten voor de onafhankelijke journalistiek. Op verzoek van de Nederlandse regering heeft de NVJ een specialist geleverd om oog te houden op mogelijke Europese regelgeving op dit terrein. Dat sluit nauw aan bij de activiteiten van justitie met betrekking tot het aftappen van telefoon, fax en mail van journalisten. Een pleidooi van de NVJ om bij grondwetswijziging de bescherming van de handelingen van journalisten te vergroten, werd door het parlement afgewezen. De komende tijd zal leren of de huidige politieke constellatie tot betere resultaten leidt.

De aanhoudende discussies over een mogelijke wijziging Wet Openbaarheid van Bestuur (WOB) beloven weinig goeds. De beroepsgroep doet er goed aan deze verkenningen met argusogen te volgen zodat media zelf blijven bepalen wat zij over het handelen van de overheid openbaar maken. De NVJ heeft inmiddels een WOB-site toegevoegd aan Villamedia.nl.

2. 
Inleiding

Het traditionele politieke bestel leek in een turbulent veranderingsproces terecht te zijn gekomen. Hoe dan ook, haar waakhond, de pers, ondergaat wel drastische veranderingen, mede door de economische teruggang.

In deze notitie wordt een globale stand van zaken gegeven bij de dagbladen, de tijdschriften en de omroepen - commerciële en publieke, landelijke en regionale omroepen. Ook worden de aanvankelijk veelbelovende internetontwikkelingen aangeroerd en de nieuwkomers op de mediamarkt beschreven. 

Het tweede deel van de notitie beslaat de ontwikkelingen van de werkgelegenheid in de journalistiek en van de journalistieke onafhankelijkheid.

Aan het einde van elke paragraaf worden in cursief zorgvuldig geformuleerde stellingen en vragen geponeerd, die binnen de NVJ zijn doorgenomen met de geledingen en de Verenigingsraad.

Het doel van deze notitie is om tot een permanent debat te komen binnen de NVJ en met organisaties zoals het Nederlands Genootschap van Hoofdredacteuren, het Nederlands Uitgevers Verbond (NUV), omroepleiders, mediaspecialisten uit het parlement en, uiteraard, de verantwoordelijke bewindslieden. 

We realiseren ons dat deze notitie – een product van bestuur en secretariaat, gehoord de Verenigingsraad van de NVJ – soms tornt aan verankerde waarden en begrippen. 

De opstellers zijn er niettemin van overtuigd dat niets doen leidt tot een aanhoudende kaalslag bij de dagbladen of tot de teloorgang van de omroepen - of onderdelen daarvan.

Ook wenst de vereniging de fictie over de vanzelfsprekendheid van de huidige persvrijheid te doorbreken.

3. 
Omroepen

3.1 
Publieke omroepen
De leiding van de publieke omroep zal moeten bewijzen dat ze een groeiende kritiek kan pareren. Een aantal persorganen heeft de aanval op de landelijke publieke omroep geopend. HMG heeft onder andere een procedure gestart bij de EU tegen de Nederlandse staat vanwege de steun aan de publieke omroep. SBS sluit zich hierbij aan. 

Op de reclamemarkt zijn de aandelen van de commerciële omroepen stabiel tot groeiend. Hun aandeel in de verscheidenheid op de omroepmarkt is een niet weg te denken factor. Het RTL-nieuws en Barend & Van Dorp zijn belangrijke journalistieke bijdragen uit de commerciële sector. SBS6 probeert met De Stem van Nederland een bijdrage te leveren aan de diversiteit van informatieve programma’s van de omroepen. Dat is stimulerend. Wel klinkt de vraag of programma’s als het laatste het kunnen volhouden zonder een ondersteunende redactie voor eigen nieuwsgaring. 

Het aandeel van de publieke omroep op de kijkersmarkt is ongeveer 38 procent en het aandeel op de reclamemarkt 29 procent. In de aanzwellende kritiek op de publieke omroep klinkt steeds vaker het pleidooi om de reclame bij hen weg te halen. Pieter Broertjes, hoofdredacteur van de Volkskrant, kiest voor de charme van de eenvoud en pleit voor het stopzetten van de STER en de reclame over te laten aan de commerciële zenders en de kranten. Over dergelijke suggesties moet worden nagedacht, maar de NVJ acht de werkelijkheid gecompliceerder. Zonder aanvullende financiering door de overheid zullen de drie publieke zenders bij het wegvallen van de STER-inkomsten niet meer te financieren zijn. De verwachting dat met het sluiten van een van de drie publieke netten de economische ruimte voor SBS6 en HMG toeneemt, lijkt onterecht. Lang niet alle reclame-inkomsten zullen naar de huidige commerciële omroepen en de dagbladen gaan. Het vrijkomende budget op de reclamemarkt kan juist ook nieuwe commerciële ondernemers naar de Nederlandse markt lokken. 

Een definitief oordeel over dit onderwerp vergt een uitgebreid onderzoek naar het effect van de afschaffing van de STER-reclame voor de publieke omroepen zelf, hun commerciële concurrenten en de dagbladen.

Makkelijker uitvoerbaar is het beter toezien op een strikte scheiding tussen inhoud en commercie bij de publieke omroepen en commerciële omroepen. 

3.2 
Regionale omroepen

De positie van de regionale omroepen is wankel. In dunbevolkte provincies is het op langere termijn moeilijk om een behoorlijke regionale omroep in stand te houden. De NVJ hecht sterk aan de handhaving hiervan. Enerzijds omdat de pogingen om commerciële regionale omroepen te laten functioneren niet haalbaar zijn gebleken, anderzijds omdat de regionale stations diversiteit in het media-aanbod in de regio creëren - daar waar regionale concurrentie op dagbladniveau veelal verdwijnt. 

De NVJ blijft principieel tegen provinciale financiering van regionale omroepen. Er zijn te vaak incidenten voorgekomen waaruit blijkt dat regionale bestuurders kritiek van ‘hun eigen’ journalisten niet waarderen. Ook hekelt de NVJ de niet-redactionele invloeden op redactionele inhoud. De ontwikkelingen bij RTV Utrecht, waar het gaat om de redactionele onafhankelijkheid binnen het mandaat van de instelling en de toenemende invloed van het niet-redactionele management, acht de NVJ in strijd met de mediawet. Deze publieke omroep spot met zijn publieke taak waarbinnen redacties onafhankelijk van de directionele leiding en derden dienen te functioneren. 

De beoogde samenwerking tussen Radio en TV Noord-Holland en AT5 in Amsterdam - feitelijk afgedwongen door de belangrijkste financier, de provincie Noord-Holland - is op de klippen gelopen.

Als het om diversiteit van radio gaat, acht de NVJ Business Nieuws Radio een interessante aanvulling. De Tweede Kamer heeft bij de frequentiekwestie het bestaan van deze zender expliciet gesteund. Een verdeling van frequenties op basis van de geboden prijs werkt in het geval van een nieuwszender contraproductief. Elke cent voor frequenties gaat ten koste van de redactie. Het paarse kabinet had een korting ingebouwd voor klassieke en nieuwszenders. Dit vindt de NVJ een verstandige aanpak. Een andere suggestie is een percentage van de winst. Het vorige kabinet wilde echter een vergelijkende toets waarbij de geboden vergoeding een belangrijke rol speelt.

De nieuwe wet etherfrequenties met de daarin opgenomen eis dat de zenders niet gebruikt worden om de orde te verstoren door opruiing is onbegrijpelijk en onaanvaardbaar. De NVJ acht deze wettelijke bepaling in strijd met artikel 10 van het Europees Verdrag voor de Rechten van de Mens. 

Inmiddels lijkt ook de Tweede Kamer in beweging te komen tegen deze blunder. 

3.3 
Wat te doen bij de omroepen?

Een eerste reflectie leert dat na een aanvankelijke verbetering, het gezamenlijke teamwork op de drie publieke zenders nog steeds niet goed tot zijn recht komt. De NVJ en anderen hebben geprobeerd de publieke omroepen aan de hand van het krantenmodel langzaam aan te zetten tot verandering. Een omroepstructuur met onafhankelijke redactionele units die functioneren binnen de levensbeschouwelijke of ideologische parameters van hun desbetreffende omroepzuil of vereniging. Die pogingen zijn jammerlijk vastgelopen. 

De raad van bestuur van de NOS is permanent verwikkeld in een competentiestrijd met de overige omroepbestuurders. De besluitvorming is verlamd en men wacht op de resultaten van de visitatiecommissie voorzien in 2004. 

Het brede persoffensief op de publieke omroep afgelopen najaar, dat beleidsmatig werd ondersteund door een deel van de toenmalige regeringscoalitie, vraagt om een snelle reactie uit Hilversum. De landelijke publieke omroepen hebben te lang onder de wattendeken van de paarse kabinetten geschuild. Eerder hadden zij zelf - strak afgetraind en vanuit een informatief/ journalistieke missie - de overheid tegemoet moeten treden in plaats van meer geld te vragen. Nu worden de publieke omroepen geconfronteerd met een opgelegde bezuiniging van vijf procent waarbij de LPF zelfs sprak over een inhoudelijke strafkorting (Herben's appeltje). Het feit dat deze uitspraak over de strafkorting zo weinig ophef tot gevolg had, is overigens verontrustend in een land waar tot voor kort de onafhankelijkheid van media door het gehele politieke bestel als een groot goed werd gekoesterd.

3.4 
Informatief/ journalistieke missie 

Er zijn niet alleen negatieve feiten te melden. Nederland kent in vergelijking met andere landen een ingewikkeld omroepbestel. Tal van stromingen uit de Nederlandse samenleving kunnen daarom aan bod komen via de publieke omroep. De meerkosten daarvan zijn minder groot dan vaak wordt gedacht, zeker in vergelijking met de publieke omroepbudgetten in het buitenland. De Nederlandse omroepbijdrage behoort zelfs tot een van de laagste van West-Europa. 

Ook de output van televisieprogramma's kan als redelijk tot goed worden bestempeld, zij het dat de tijdsindeling van wat meer aandacht vragende programma's rondom middernacht ten faveure van de spelletjes in prime time, soms ergernis oproept bij kijkers met een diepergaande interesse. 

Het NVJ-bestuur en secretariaat hebben uit hun midden, aangevuld met enkele kaderleden, een werkgroep ingesteld die op korte termijn een rapport uitbrengt over het omroepbeleid. Dit is, zeg maar, een actuele versie van het rapport ’Hoe is de stand, Mieke’, dat begin jaren negentig door de NVJ en de FNV werd uitgebracht over het toen gewenste omroepbeleid. FNV KIEM heeft laten weten graag samen met de NVJ tot een vervolg op de ’Mieke-nota’ te willen komen.

Met de nieuwe notitie, die mede is gebaseerd op een enquête onder haar omroepleden, wil de NVJ opnieuw pleiten voor meer vrijheid voor de programmamakers en terugdringing van de vele bestuurslagen bij de publieke omroep. 

Enkele eerste kernpunten uit de nieuwe omroepnotitie: Volgens de NVJ zou de discussie niet zozeer moeten gaan over meer of minder geld of zenders voor de publieke omroep, maar over een betere, meer informatief/ journalistieke missie voor de publieke omroep die zowel in de programmering als in de bedrijfsstructuur tot uiting zou moeten komen. Hierbij hoort een betere toetsing of aan die missie wordt voldaan; een inhoudelijke toetsing door de politiek in geen geval. 

Concreet wordt hiermee bedoeld: 

· Laat het vermaak vooral over aan de commerciële omroepen; geen sponsoring meer van publieke programma's en derhalve een strikte scheiding tussen programma-inhoud en verenigings- of commerciële belangen. 

· Daarbij hoort een aansturing door een beslissingsbevoegde hoofdredacteur met inspraak voor de programmamakers en een veel terughoudender rol voor de verenigingen als het gaat om de dagelijkse programma-inhoud. Het krantenuitgeefmodel zou daarbij een optie kunnen zijn. 

· Net als bij andere media dient de programmatische eindverantwoordelijkheid bij de hoofdredacteur te liggen en niet bij de directeur.

4. 
Dagbladen

4.1 Landelijke en regionale dagbladen

De grote dagbladbedrijven blijven onverdroten de kosten terugdringen. Regionale kranten trachten hun tekorten op te vangen door titels samen te voegen, of nauw te laten samenwerken, en door (journalistieke) banen te schrappen. In 2001 en 2002 verdwenen er honderden journalistieke fulltime-equivalenten. Deze eerste golf ontslagen kon grotendeels worden opgevangen met ouderenregelingen. Het vertrek van ouderen is weliswaar een forse aanslag op de collectieve kennis van redacties en op de werkgelegenheid, maar doorgaans is er geen groot sociaal leed aangericht bij individuele redacteuren. 

Bij Wegener werd de opbouw van het eindloonsysteem van de pensioenen voor een periode van twee jaar bevroren. Ook bij het pensioenfonds van de GPD waren er problemen. Die lijken deels te zijn opgelost; gepensioneerde werknemers lijken echter de dupe te worden. De pensioenvoorziening bij PCM vraagt evenzeer om nader onderzoek. Andere pensioenfondsen staan er redelijk tot zorgelijk voor, ook daar komt de 100%-grens in zicht. 

De inkomsten uit advertenties zijn in 2002 met 12% gedaald. De in geldvolume belangrijke personeelsadvertenties kelderden echter met 25% procent. Onzekerheid over de aard en de duur van de advertentiedip en het verlies van abonnementen beweegt uitgevers tot steeds verdere kostenverlaging. Dit treft niet alleen de dagbladen, ook journalistieke persdiensten zoals ANP, GPD en fotopersbureaus lijden onder de ingrijpende maatregelen bij dagbladen en wellicht in de toekomst ook bij omroepen.

Zorgelijk is daarbij de positie van de freelancers. Velen krijgen nu al van de ene op de andere dag te horen dat ze niet meer aan een krant hoeven te leveren. 

4.2 
Banenverlies

In 2001, vorig jaar en ook dit jaar verliezen enkele honderden dagbladjournalisten hun baan. Het meest bedreigend tot nu toe was het door PCM voorgenomen massaontslag voor de gehele redactie van Het Parool en Weekmedia indien een externe doorstart zou uitblijven. Het concern leek aanvankelijk zelf de doorstart onmogelijk te willen maken. De per 1 januari 2003 ingetreden verzelfstandiging resulteert in een verlies van ruim 40 banen. De mogelijk snoeiharde maatregelen bij de andere titels van PCM, waarbij ontslag van redacteuren niet wordt uitgesloten, zijn evenzeer een voorbode van een nieuwe ijstijd in de dagbladwereld. Dagblad Trouw heeft drie jaar de tijd gekregen om met minder redacteuren een nog grotere prestatie te leveren: een verdere oplagestijging in een krimpende markt. Het Algemeen Dagblad gaat op korte termijn commercieel samenwerken met de Zuid-Hollandse regionale kranten van PCM en moet daarnaast aan zware financiële eisen voldoen. Ook worden in de Zuid-Hollandse regio redactionele inkrimpingen verwacht.

Wegener heeft niet alleen de pensioenen tijdelijk bevroren, maar kondigt begin 2003 ook nieuwe ingrijpende redactionele bezuinigingen aan. De dagbladtitels moeten nauwer samenwerken en er dienen vele redactionele banen te vervallen. 

De NVJ vindt dat uitgevers soms het kind met het badwater weggooien door zo sterk te bezuinigen op menskracht. Edities worden geschrapt en rompredacties gevormd zonder een bevredigend antwoord op de vraag of er niet juist nieuwe investeringen nodig zijn om lezers te behouden en jonge lezers aan te trekken. 

Evenzeer rampzalig voor de oplage is de kwaliteit van de bezorging bij enkele regionale kranten en sommige landelijke dagbladen. Een NVJ-voorstel om de bezorging gezamenlijk aan te pakken werd zo'n zes jaar geleden nog als onzinnig betiteld. De uitgevers zetten nu, laat en in sommige gevallen te laat, die gezamenlijke bezorging alsnog op poten. Vanzelfsprekend onderschrijft de NVJ hun pleidooi bij de overheid om gunstige voorwaarden te scheppen voor een structurele oplossing van knelpunten in de bezorging.

Het voorstel van de NVJ om opnieuw bij de overheid te pleiten voor afschaffing van de BTW op informatie heeft de NDP overgenomen in de nadagen van het laatste Paarse kabinet. Het Nederlands Genootschap van Hoofdredacteuren onderschreef weliswaar elementen van het Deltaplan van de NVJ voor de dagbladen, maar draagt die weinig uit. Overigens is de NVJ van mening dat het nultarief zou moeten gelden voor álle media, dus ook voor tijdschriften, commerciële omroepen en elektronische media. Waar de overheid brede educatie en zelfontplooiing voorstaat, past geen belasting op informatie. Een ander, verder nog niet uitgewerkt, pleidooi komt neer op het weghalen door de overheid van de omzetbelasting op krantenadvertenties.

Hoe dan ook zullen de dagbladredacteuren en de NVJ zich moeten realiseren dat er een fundamentele verandering in de positie van kranten is gekomen: er is nog maar een handvol uitgevers; er zijn al regionale kranten die twee tot vier provincies bedienen; bijna alle kranten worden een ochtendkrant; de dekkingsgraad per huishouding is in de afgelopen 20 jaar gezakt van ruim 100 naar 60,4%; de huidige advertentieval bedraagt 12 tot 25% procent; landelijke kranten denken aan de mogelijkheid in stedelijke agglomeraties met een regionaal katern of tabloid te komen. 

4.3 
Wat te doen bij de dagbladen?

We kunnen ons er niet gemakkelijk van afmaken door te zeggen dat het behoud van lezers en het aantrekken van nieuwe abonnees een taak is van de directies. Ideeën over productvernieuwing bij kranten moeten ook en vooral van de redacties en hoofdredacties zelf komen. Een nieuwe vormgeving en een betere visuele presentatie van informatie zijn slechts twee van de vele manieren om de concurrentie met de beeldmedia vol te houden. Maar met een nieuwe opmaak alleen redt je het niet.

Het is nog onduidelijk of gratis kranten zoals Sp!ts en Metro het leesgedrag van jongeren en tweede of derde generatie allochtonen beïnvloeden en op termijn leiden tot meer belangstelling voor ‘traditionele’ kranten. Het formaat van de gratis kranten lijkt voor de gemiddelde forens wel een uitkomst. De vroegere bezwaren van grote adverteerders tegen het weekend- of tabloidformaat – zij zouden immers hun hele pagina’s niet meer kwijt kunnen - verliezen met het verdwijnen van deze adverteerders helaas aan kracht.

Wellicht geeft een bij de gratis kranten strikt gehanteerde tweedeling tussen zakelijke, korte en snelle berichten op de nieuwspagina’s, en diepgravende, krantkleurende artikelen op herkenbare pagina's, stof tot nadenken.
In de jaren tachtig kon Het Vrije Volk zijn eigen ondergang niet voorkomen door zijn lezers buiten Rotterdam een weekkrant aan te bieden – wie de ‘rooie’ krant van weleer nog enigszins een warm hart toedroeg, kon zo met één krant per week zijn solidariteit afkopen. Niettemin geven nieuwe experimenten met een weekeinde-abonnement aanleiding om te bezien of op deze wijze de band met de anders afhakende abonnee behouden kan worden. Een dergelijk weekeinde-abonnement zou aangevuld kunnen worden met een dagelijks via internet te ‘bezorgen’ uittreksel uit de gewone krant. 

Bij één van de regionale kranten buiten de randstad heeft het weekeinde-abonnement in een periode van twee jaar 6.000 nieuwe lezers opgeleverd. De aanvankelijke bezorgdheid voor kannibalisatie van het eigen abonneebestand bleek onnodig. Bij een andere regionale krant, in de randstad, heeft het weekeinde-abonnement geleid tot 3.000 nieuwe lezers in een half jaar tijd. 

Dagblad De Telegraaf heeft het voorbeeld gevolgd van het Nederlands Dagblad die de gehele krant gratis aan abonnees ter beschikking heeft gesteld op internet, terwijl niet-abonnees tegen betaling de krant on-line kunnen lezen. De Telegraaf verwacht een grote belangstelling, vooral in het buitenland. 

Het is interessant om te onderzoeken of via de elektronische weg ook delen of specials van de krant zijn te verkopen. Zo'n 20 tot 30 jaar geleden werd al met het idee gespeeld om abonnees een eigen pakket te laten samenstellen uit alle ingrediënten van de krant. Toen riep de distributie van zo'n krant-op-maat levensgrote nieuwe problemen op. Veel eenvoudiger zou het zijn om op onderdelen een elektronisch abonnement te kunnen nemen. Twee willekeurige voorbeelden hiervan zijn: een elektronische aanlevering van het sportnieuws van dinsdag tot en met zondag in combinatie met een ouderwets abonnement op de maandagkrant; of een elektronische aanlevering van levensbeschouwelijk nieuws uit de doordeweekse kranten met een in de brievenbus bezorgde zaterdagkrant.

4.4 
Ideeënuitwisseling

Op bijna elke dagbladredactie leven ideeën over onder meer productvernieuwingen, speciale projecten voor jongeren en lezersservice. Het is opvallend hoe weinig uitwisseling er is binnen de uitgeefconcerns, laat staan daar buiten. De concurrentiegevoeligheid van dergelijke zaken is minder groot dan het nut om de aangedragen ideeën te onderzoeken.

4.5 
Lezersinspraak

De inspraak van lezers kan flink worden verbeterd en versterkt. Zij worden nauwelijks betrokken bij voorgenomen veranderingen van vorm of inhoud. Alleen zeer ideologische kranten lijken een krant-lezer-relatie te hebben die dieper gaat. Het Franse dagblad Le Monde is zelfs voor een deel eigendom van abonnees. Dit is een in Nederland ongewone situatie, afgezien van enkele, sterk ideologische of levensbeschouwelijke, kleine kranten. Op het vlak van lezersinspraak hebben we de afgelopen jaren weinig initiatieven gezien. Inspraak vergt een versterking van de ombudsfunctie bij de kranten en een snelle, krachtige Raad voor de Journalistiek. 

Naast vorm, omvang en verschijningsfrequentie blijft vanzelfsprekend de inhoud van de krant essentieel. Uitbreiding van redacties is met uitzondering van enkele goed renderende dagbladen een illusie. Met minder redacteuren moet een hoger rendement worden opgebracht. De nieuwe verhoudingen vereisen dat kranten zich sterker dan voorheen – liefst samen met de lezers – afvragen op welke terreinen zij hun minder talrijke medewerkers het intensiefst zullen inzetten. Dat vergt pijnlijke keuzes en de consequenties zullen niet altijd alleen maar aantrekkelijk zijn. Een krant die bijvoorbeeld de regio verkiest boven de financiële economie zal op dat laatste gebied zwaarder dan nu op soms minder uitgesproken persdiensten moeten leunen.

De dekkingsgraad van veel regionale kranten is dramatisch teruggevallen naar percentages van 25 tot 40, ver beneden de veilige 60 tot 70 procent. De oorzaken zijn bekend: meer media; minder tijd voor de krant; een te late omschakeling van avond- naar ochtendbezorging; hogere opleiding en minder binding aan de regio waardoor de belangstelling voor landelijke kranten toeneemt; demografische ontwikkelingen in steden en agglomeraties zoals Den Haag, Haarlem, Leiden, Heerlen, het Gooi, Rotterdam en Amsterdam. De problemen van enkele regiokranten met bezorging en advertentiewerving hebben de NVJ ervan overtuigd dat verantwoordelijkheid van de hoofdredactie voor het oplagebeleid een serieuze taakuitbreiding is voor de hoofdredacteur. Dit betekent overigens geenszins dat de hoofdredacteur medeverantwoordelijk zou moeten worden voor overige directionele taken.

Productvernieuwing is zoals gezegd ook een taak van redacties. Bij regionale kranten lijkt de weg naar verdere verfijning en uitbouw van de regionale taak onontkoombaar. Wie denkt dat regionale kranten op dit punt nog vrij zijn in hun keus, onderschat de ernst van de crises waarin veel kranten verkeren. In sommige gevallen zullen bureaucratische tussenlagen op de redacties moeten verdwijnen of de bezetting daarvan verkleind moeten worden. Zodoende kan meer menskracht ingezet worden voor verslaggeving. Dergelijke ingrepen dienen wel gericht te zijn op een verbetering van het redactionele aanbod en niet op verdere bezuinigingen. In enkele specifieke regio’s zou geprobeerd kunnen worden om een extreem lage dekkingsgraad van de regionale krant op te vijzelen door met een huis-aan-huisblad uit hetzelfde uitgeefbedrijf een – aanvankelijk - nieuwsblad uit te brengen dat drie tot vier keer per week verschijnt. De redacteuren die hiervoor worden ingeschakeld, vallen uiteraard onder de dagblad-CAO. De NVJ zou dus graag experimenten zien van regiokranten die een deel van de functie van het huis-aan-huisblad terughalen. Hopelijk ontsluit ook het nu zelfstandige Het Parool/Weekmedia daarin nieuwe wegen. 

De verhouding tussen dagbladen en huis-aan-huisbladen vraagt sowieso om aandacht nu uitgevers de gratis bladen steeds meer in zelfstandige, concurrerende bedrijven onderbrengen (zie ook paragraaf huis-aan-huisbladen). 

De NVJ is ook benieuwd naar de ervaringen met het experiment van de Media Groep Limburg die met een speciale editie voor de parkstad tussen Heerlen en Maastricht uitkomt. Mogelijk kunnen andere regionale kranten daar hun les uittrekken. 

De sectie internet van de NVJ heeft twee dagbladredacties in Heerlen en Haarlem een voorstel geleverd om een buurt- of wijkwebsite op te zetten. Op die wijze zou de krant een rol spelen bij het stimuleren van meer communicatie in delen van het verschijningsgebied en daarmee het gemeenschapsgevoel versterken of herstellen. 

Uit het recente proefschrift van dr. Marcel Broersma naar de geschiedenis van de 250-jarige Leeuwarder Courant blijkt dat het succes van die krant een samenspel van factoren blijft: een gemeenschap van lezers; investeringen in de redactie waarmee de strijd met concurrerende dagbladen kan worden aangegaan; en het koesteren van de journalistieke factor die een kwalitatieve topprestatie kan worden genoemd omdat het evenwicht werd bewaard tussen veranderingen en continuïteit. 

De advertentieval lijkt lager bij regionale kranten die hun gemeenschapsfunctie nog kunnen invullen. Nader onderzoek naar die relatie is gewenst.

De NVJ wil er bij de overheid op aandringen dat het Bedrijfsfonds voor de Pers reglementair de ruimte krijgt om experimenten van dagbladbedrijven te financieren. Deze experimenten zijn gericht op het aantrekken van nieuwe lezersgroepen - en daarmee vergroting van de democratische controlefunctie door de pers - en het inslaan van nieuwe wegen met internet en de elektronische krant. Redacties moeten de ontlezing, de daling van de dekkingsgraad, niet als onafwendbaar beschouwen. De merknaam van de krant is over het algemeen goed. Van daaruit kan ook met een multimediale aanpak de kennis van de redactie vermarkt worden. 

De NVJ vraagt voor mogelijke experimenten geen structurele staatssubsidie maar een stroom aan pilotprojecten om de dagbladsector te ondersteunen haar publieke taak vanuit bedrijfsmatige zelfstandigheid voor te zetten. Tevens zou de advertentiecompensatieregeling weer ontdooid kunnen worden waarmee de oneigenlijke concurrentie tussen de commerciële dagbladsector en de publieke omroep wordt verminderd. 

5. 
Lokale media

De sectie huis-aan-huisbladjournalisten en de sectie nieuwsbladjournalisten zijn twee jaar geleden samengegaan in de nieuwe sectie lokale media. Deze sectie is beter in staat de belangen van lokale journalisten te behartigen. De sectie streeft naar één CAO voor lokale mediajournalisten. De werkgeversvereniging VSHU (huis-aan-huisbladen) was tot voor kort principieel tegen deze samenvoeging van CAO's De CAO voor nieuwsbladjournalisten kent immers een redactiestatuut en de CAO voor huis-aan-huisbladjournalisten niet. 

De grootste uitgeverij van huis-aan-huisbladen, Wegener, zal een reorganisatie doorvoeren waarbij de vier huis-aan-huisbladondernemingen in één onderneming worden ondergebracht. Wegener heeft tevens aangekondigd dat het redactiestatuut bij zijn huis-aan-huisbladen dient te verdwijnen. Dit streven lijkt op gespannen voet te staan met de opdracht van dezelfde concernleiding aan de nieuwe divisie huis-aan-huiskranten om een convenant te ontwikkelen dat het Sijthoff huis-aan-huisbladen-redactiestatuut als uitgangspunt heeft.

Ook de sector huis-aan-huisbladen heeft te maken met tegenvallende inkomsten. Door het vormen van één, veelal separate onderneming voor huis-aan-huisbladen kan in de visie van uitgevers vooral in de overheadkosten worden gesneden. Bovendien is deze onderneming niet langer gebonden aan de dagbladondernemingen. Er ontstaat een eigen verantwoordelijkheid, zowel commercieel als inhoudelijk. 

Het spiegelbeeld, samenwerking tussen huis-aan-huisbladen en dagbladen, wordt door de NVJ niet uitgesloten. Overigens betekent dat de NVJ bij een samenwerkingsverband tussen huis-aan-huis- en dagbladredacties, hantering van de CAO dagblad als voorwaarde stelt. Dit voorkomt het ontstaan van redactionele goedkoopte-eilanden.

Niet alleen in het Wegener-gebied maar ook in Noord- en Zuid Nederland zijn de lokale media bezig hun positie te verstevigen. Door de schaalvergroting in de regionale dagbladpers en de soms krappe bezetting, wordt wel eens onvoldoende aandacht besteed aan lokale, regionale en stedelijke gebeurtenissen. De lokale media zien nu hun kans dit gat op te vullen, zowel door inhoudelijk goede kranten uit te geven als het binnenhalen van advertenties op lokaal en regionaal niveau. 

Deze publieke functie van de lokale media wordt door de NVJ erkend. De NVJ wenst derhalve de totstandkoming van een redactiestatuut bij dergelijke bladen – en ook omdat het redactiestatuut als grootste obstakel van de integratie van de twee CAO's werd gezien. 

De NVJ vindt overigens wel dat de regionale dagbladen hun regionale lezers beter moeten bedienen. Zij moeten deels de concurrentie met de lokale media oppakken zonder uiteraard concessies te doen aan de redactionele kwaliteit en onafhankelijkheid. 

6. 
Tijdschriften

De drie grote concerns Reed, Wolters Kluwer en VNU hebben geconstateerd dat het uitgeven van consumenteninformatie niet de hoogst renderende uitgeefactiviteit is. Na het afstoten van dagbladen, nieuwsbladen en publiekstijdschriften is de meest profijtelijke uitgeefactiviteit overgebleven: bedrijfs- en wetenschappelijke informatie.

6.1 
Kantelen naar de klant

Met de verschuiving van activiteiten verandert ook het Nederlandse aandeel in het totaalrendement van de grote uitgeefconcerns en daarmee de vertegenwoordiging in de raden van bestuur. De drie grootste spelers zijn internationaal bestuurde en opererende bedrijven geworden. Slechts zeven procent van het bedrijfsresultaat van VNU wordt nog in Nederland gegenereerd. De leden van raden van bestuur en de commissarissen zijn in meerderheid afkomstig uit de Verenigde Staten van Amerika, Groot-Brittannië of andere Europese landen. De Finse uitgeverij Sanoma is een voorbeeld van een concern met veel activiteiten in ons land en tegelijkertijd een voorbeeld van een verlaging van sociale spelregels naar Noord-Amerikaans niveau.

Deze ontwikkelingen leiden er toe dat de betrokkenheid die vroeger bestond tussen uitgeverij, hun tijdschriftproducten en journalisten op een lager plan is komen te staan. Het beursgericht denken, het onverminderd opvoeren van het rendement, staat centraal. Aan de Nederlandse directeuren wordt de opdracht verstrekt minimaal 20 procent rendement te genereren, hoe dan ook. Deze missie wordt door de ‘nieuwe’ managers onverkort volbracht. Ondanks positieve resultaten, die wellicht nog hoger waren geweest zonder de economische dip, wordt de ene na de andere bezuinigingsronde doorgevoerd. Op redacties wordt bezuinigd door middel van vacaturestops, reorganisaties en het stopzetten van titels.

Hierdoor komen de tijdschriftredacteuren sterk onder druk te staan. Aan de ene kant wordt door het boventallig verklaren van collega’s en het niet langer vervullen van vacatures, de werkdruk fors verhoogd. Aan de andere kant wordt van redacteuren verwacht dat zij hun medewerking verlenen aan steeds commerciële activiteiten. Het zogenoemde ‘kantelen naar de klant’ is een concept dat al jarenlang in de tijdschriftsector wordt gehanteerd. De volgende stap waarbij betrokkenheid van de redacties wordt verlangd, is het merkdenken. Een voorbeeld van merkdenken is het ontwikkelen van line-extensions. Dit zijn merkgebonden activiteiten, zoals de 'Nacht van de VIVA', de 'Margriet Week', 'VT-Wonen Verf' en het organiseren of participeren in beurzen.

De problematiek van deze tijd is kortweg gezegd: ‘zijn we journalisten of bladenmakers die merknamen positioneren?’ Het kantelen naar de klant lijkt te ontsporen in een verdergaande commerciëlere gerichtheid van tijdschriften waarbij de term journalistiek in sommige gevallen ten onrechte wordt gebezigd. Een ander veeg teken is dat de tijdschriftgroep van het uitgeversverbond NUV zich in feite wil terugtrekken uit de Raad voor de Journalistiek. 

6.2 
Wat te doen bij tijdschriften?

De vraag die steeds vaker wordt gesteld op redacties van publiekstijdschriften is: 'zijn we nog wel journalisten?' Het antwoord is ja. De grenzen tussen redactie en commercie zijn echter zo opgeschoven dat er een discussie moet plaatsvinden over de positiebepaling van de huidige redacties. De NVJ wil de discussie over de werking van het redactiestatuut intensiveren en stelt daarbij de vragen: ‘waar liggen de grenzen; wat hebben wij afgesproken in het redactiestatuut; en hoe bewaken we dat?’ 

De betrokkenheid van redacties en redactieraden tijdens reorganisaties en het behoud van onafhankelijkheid is geregeld in het statuut. Deze statuten moeten uit de mottenballen worden gehaald. De druk op de onafhankelijkheid van de redacties is niet alleen intern maar ook extern via het buitenlandse voorbeeld groot.

De NVJ heeft het afgelopen jaar al een aanzet gegeven om de belangstelling voor het redactiestatuut van publiekstijdschriftjournalisten te laten herleven. Er worden informatieve bijeenkomsten gehouden over het statuut en de werkzaamheden van redactieraden. Hieruit komt bruikbare informatie. Er wordt geen rekening gehouden met de veranderde structuren binnen de organisaties. Verder kennen veel jonge collega’s het fenomeen redactiestatuut niet, of wisten niet dat hun titel een redactiestatuut had. Ook is gebleken dat de redactiestatuten op een aantal punten achterhaald zijn, alleen al door de ontwikkeling van on-line activiteiten. 

7. 
Internet

Internet wordt enerzijds als medium gebruikt door enkele daarop autonoom functionerende nieuwsredacties en anderzijds als hulpmiddel om het gebrek aan mankracht bij de traditionele media enigszins te overbruggen. 

Slechts weinig redacteuren maken gebruik van de extra mogelijkheden die het web biedt om bepaalde informatiestromen zonder veel moeite permanent te volgen. Uiteraard dient voorzichtig te worden omgegaan met vaak verouderde gegevens en met zogenaamde weblogs die grofmazig verzamelen. Er zijn overigens elektronische verspieders die automatisch actuele informatie op het net naar de redacteur toezenden. Specifieke voorbeelden daarvan zijn web-agent en e-knip. Ook abonnementen op Nieuwsbank en Factlane zijn praktisch, evenals het raadplegen van de dagelijks geactualiseerde vaksite Villamedia. 

Het is goed dat er meer training komt voor het basis- en geavanceerd zoeken op internet naar informatie. Het zoeken van persoonsgegevens via internet kan kostbare tijd op redacties besparen. Op het door de NVJ gesteunde congres van de Vereniging van Onderzoeksjournalisten heeft Karel Knip van NRC Handelsblad in november vorig jaar een workshop gegeven over onderzoek met behulp van internet en databanken naar oorlog en terrorisme. 
7.1 
Driejarig onderzoek

De NVJ verricht met behulp van het Bedrijfsfonds en Villamedia een driejarig onderzoek naar de relatie internet en journalistiek. De eerste fase bestond vooral uit inventariseren en het scheppen van voorwaarden. Niettemin kan al een stand van zaken worden gegeven: 

- webredacties worden almaar kleiner (ook bij KPN's Planet en bij de enige internet-only nieuwssite NU.nl die inmiddels ook gestopt is met zijn videonieuws);

- journalistiekstudenten hebben geen interesse meer in internetjournalistiek (Op de School voor de Journalistiek in Utrecht waren in het afgelopen jaar slechts zes aanmeldingen voor deze differentiatie);

- het is zinvol onderwijzend personeel op de journalistenopleidingen op internetgebied bij te scholen;

- steeds meer sites van bestaande media vragen geld voor hun on-line artikelen;

- forums zijn niet zo aantrekkelijk voor nieuwssites als wel werd gedacht (het Algemeen Dagblad sloot zijn forum vanwege racistische taal die er werd uitgekraamd);

- audio en video worden wel gebruikt waar de mogelijkheid al aanwezig is zoals bij omroepen, maar zijn voor andere sites te kostbaar;

- het werk van de journalisten verandert continu, dus ook als gevolg van de komst van internet. Een internetredacteur zegt daarover: ‘Toen ik nog bij de radio werkte, werd een schokkende nieuwigheid ingevoerd: journalisten moesten een item geknipt en geplakt inleveren in plaats van ruw materiaal bij de technicus dumpen. Daar ontstonden rellen over, maar tien jaar later hoort dit werk er gewoon bij. Zo gaat het met internet ook.’;

- SMS- en i-mode-diensten zijn nieuwe inkomstenbronnen voor printmedia en omroepen;

- Van alle journalisten heeft 80 procent geen internetcursus gevolgd. Zij kunnen niet alleen internet als hulpmiddel minder goed gebruiken, maar komen ook kennis te kort om mee te doen aan de discussie over wat hun medium aan internet kan hebben;

- het internet wordt nu ook gebruikt voor de distributie van het papieren product via PDF-bestanden en hotelprinters (Het Nederlands Dagblad en De Telegraaf doen het inmiddels ook). In de Verenigde Staten telt zo'n abonnement mee voor de oplagebepaling omdat de krant immers voor 100% geleverd wordt, opgemaakt en wel en inclusief alle advertenties.

De NVJ is er voorstander van dit telsysteem in ons land over te nemen;
- er is geen gestandaardiseerde telling van het webbezoek. Uitgevers kunnen hierdoor alle mogelijke cijfers publiceren zonder dat deze gecontroleerd kunnen worden. Het controlebureau voor de papieren oplagen, HOI, overweegt om zich aan te sluiten bij internationale organisaties en ook gestandaardiseerd te gaan tellen. Dan weten we in elk geval hoe de nieuwe mediaproducten gewaardeerd worden.

7.2 Geld is niet het hele verhaal

De algemene journalistieke situatie op het internet is somber. Het ideaalmodel is een nieuwssite die zelfgemaakte webreportages laat zien, bestaande uit een mix van tekst, foto's en infografieken - meerlagig, interactief, met geluid, animatie en video. Dus niet uitsluitend een nieuwssite die het laatste ANP-nieuws biedt want dat staat al in honderdvoud op het web. 

Een nieuwssite moet gebruik maken van de internetspecifieke technieken. Maar er is geen site die daar op dit moment op lijkt. Er is geen geld voor, maar er wordt ook niet veel moeite gedaan om met onderdelen te experimenteren; redacties noch uitgevers staan op de stoep bij het Bedrijfsfonds voor de Pers. Terwijl daar geld ligt te wachten om experimenten met nieuws op internet uitvoerbaar te maken. Geld is dus niet het hele verhaal. 

Het gebruik van internet als aanvullend medium voor kranten en bijvoorbeeld radio kan veel intensiever. Zowel voor een krant als voor een radioprogramma kan een goede website van grote betekenis zijn. Bovendien, als traditionele uitgevers niet per concern à fonds perdu geld reserveren voor research & development zoals bij veel bedrijven gebruikelijk is, dan zullen anderen zich er mee gaan bemoeien. De NOS die wél geld, mankracht en alle grondstoffen bezit, zal straks de enige zijn met zo’n nieuwssite. Ook zullen branchevreemde bedrijven zich gaan roeren. Yahoo en Philips hebben samen bij de laatste wereldkampioenschappen voetbal een format ontwikkeld voor een on-line voetbalreportage die tevens als archief kan dienen. Als de resterende mediasectoren zich niet bewegen, dan doen anderen dat wel.

De dagbladen hebben momenteel natuurlijk wel wat anders aan hun hoofd. Toch zullen uitgevers iets moeten doen om een antwoord te formuleren op het aanbod van NOS en derden. Het on-line doorplaatsen van papieren kopij achter een webkassa vermindert de kosten weliswaar maar is geen toekomstoffensief dat de sector vooruit helpt.

NOS-redacteur Michel Mol vertelde in juli 2002 aan webwereld.nl dat een deel van de audio- en videostreams van de publieke omroep gratis beschikbaar zouden komen voor derde partijen zoals nieuwssites van dagbladen en Nu.nl. Alleen moesten de omroepen nog even toestemming geven. Daarna is er niets meer van vernomen. De opening is echter gemaakt, het is aangehaald op www.internetjournalist.nl maar niemand is erop ingesprongen.

8. 
Multimediaal werken

Het spookbeeld voor veel journalisten, fotografen of cameramensen is het verzoek of de eis van een werkgever om er nog een discipline bij te pakken. Een tekst bij een foto; een foto bij een tekst; een combinatie van televisiebeelden en commentaar. Die laatste ontwikkeling, de omroepjournalist met eigen camera, begint zich al af te tekenen. Nog een stap verder is het werken van redactionele teams in de namiddag en avond voor de plaatselijke televisie en in de ochtend voor het regionale tabloid, of andersom.

Nieuwe uitgevers die zich op de Nederlandse markt oriënteren, komen met dergelijke scenario’s - deels gebaseerd op ervaringen op de Noord-Amerikaanse markt - bij de NVJ langs en spreken dan vooral over ‘synergie’. 

Lang geleden heeft de NVJ ook wel eens gespeeld met de gedachte om voor dunbevolkte gebieden samenwerking tussen dagblad- en regionale omroepredacties in te zetten ter versterking van beide. De achterliggende gedachte was dat beide een flink deel van hun energie louter besteden aan de onderlinge concurrentie terwijl de lezers of kijkers afhaken of wegblijven. Het bleek toen echter, ook in de vereniging, vloeken in de kerk. Niettemin rijst de vraag of het in schoonheid ten onder gaan van zo’n idee niet beter kan worden vervangen door een samenwerkingsverband – alleen in specifieke gevallen en met tal van waarborgen omgeven - tussen een matig of niet renderend regionale krant en een regionale omroep in hetzelfde gebied. 

Het lijkt de NVJ niet onverstandig om voor enkele media-overschrijdende, langdurige onderzoeksprojecten in twee dunbevolkte gebieden de overheid te vragen de mediawet dusdanig aan te passen dat experimenten met multimediaal werken en exploiteren kunnen worden beoordeeld op voor- en nadelen. 

9. 
Redactiestatuut 

Voor de dagbladen, omroepen en tijdschriften wordt het redactiestatuut nog belangrijker. Bij veel periodieken lijkt men onder druk van een laag rendement makkelijker dan voorheen advertorials en andere redactievreemde bijvoegsels te accepteren. Ook de afbakening tussen producten van de eigen redactie en van elders vervaardigde kopij vraagt om grote oplettendheid. Bij de internetnieuwsredactie staat de net veroverde zelfstandigheid onder grote druk. Aan de andere kant zijn deze producten nog zo jong dat er op termijn wel een ontwikkeling ten goede komt voor die nieuwssites die de huidige terugval overleven.

De NVJ heeft de afgelopen jaren geen hoge prioriteit toegekend aan de modernisering van het redactiestatuut hoewel zij zich realiseert dat de relatie tussen directie en hoofdredactie wezenlijk is veranderd door bijvoorbeeld de vorming van grote concerns. Er is echter een zekere vrees dat bij een discussie nu - onder de huidige economische omstandigheden - ook voor journalisten belangrijke elementen het moeten ontgelden. Toch heeft het bestuur het voornemen om een aantal zaken uit het redactiestatuut in meerdere bijeenkomsten te behandelen.

10. 
Bedrijfsfonds voor de Pers

Meer dan voorheen zou het Bedrijfsfonds voor de Pers daadwerkelijk steun aan dagbladen kunnen geven. Het gaat niet uitsluitend om de huidige moeilijke periode te overbruggen, maar vooral om de kranten ruimte te geven voor productvernieuwingen en het aanboren van nieuwe lezersgroepen (zie ook paragraaf 4). 

Kranten kunnen wellicht tabloids gaan vervaardigen voor deelgroepen uit het lezersbestand. Gedacht kan worden aan een aan de krant gerelateerde internetsite ten behoeve van een individuele katernselectie. De NVJ ondersteunt het voornemen van de overheid om het Bedrijfsfonds ook steun te laten geven aan bedreigde titels binnen concerns die op zichzelf goed renderen.

Het NVJ-bestuur wil regering en parlement vragen om spoedige wetgeving - of een andere vorm - die snel werken voor het Bedrijfsfonds mogelijk maakt. Tevens zou het Bedrijfsfonds weer de uitvoerder kunnen worden van een vernieuwde advertentiecompensatieregeling voor dagbladen. Als dit laatste niet op termijn realiseerbaar is dient het fonds nog meer budget te verkrijgen uit de gelden ten behoeve van projectondersteuning.

11. 
Werkgelegenheid

Het spookbeeld van grote groepen werkloze, veelal jonge journalisten zoals in het begin van de jaren tachtig en begin jaren negentig doemt weer op. Niet alleen zijn er al honderden banen verdwenen in de dagbladsector, nog veel meer freelance journalisten en fotojournalisten krijgen te horen dat ze kunnen vertrekken. Of hun tarieven worden eenzijdig met procenten verlaagd. Er lijkt nog een nachtmerrie bij te komen nu zowel HDC, PCM als Wegener hebben aangekondigd over te gaan tot gedwongen ontslagen bij de kranten waar er in de formatie wordt gesneden. 

De NVJ stelt met behulp van het vertegenwoordigend overleg en waar mogelijk de vakorganisaties van het niet-journalistieke personeel, alles in het werk om deze aanpak om te zetten in het gebruikelijk sociale beleid. Daarbij valt de NVJ niet terug op de versleten leuze ‘geen man de poort uit’. De beroepsorganisatie werkt mee aan een verantwoord sociaal plan waarbij de werkgever de gedwongen afvloeiingen zoveel mogelijk minimaliseert alsmede geruime tijd verantwoordelijk blijft voor de toekomst van de betrokken boventallige werknemers. Deze op het individu gerichte aanpak voorkomt massaontslagen en grote sociale onrust, maar zet geen slot op het uiteindelijk vertrek van werknemers als het gaat om de continuïteit van een mediabedrijf.

12. 
Freelancers

Een apart punt van zorg en aandacht is de positie van freelancers. Zij worden van twee kanten bedreigd: enerzijds door krimpende budgetten bij dagbladen en tijdschriften en anderzijds door een toenemende stroom van werkzoekende net afgestudeerde journalisten en werkloze ervaren journalisten. Het is aannemelijk dat een krant in sommige gevallen eerder freelanceopdrachten zal verstrekken aan redacteuren die bereid zijn uit dienst te treden. De NVJ heeft de indruk dat haar inspanningen voor freelancers een ander accent moet krijgen. Er is een extern onderzoek afgerond naar het nut van een midden- en kleinbedrijfgerichte aanpak die de freelancer individueel weerbaarder maakt, naast de bestaande inzet om te streven naar collectieve regelingen. 

13. 
Opleiding

Samen met het Nederlands Genootschap van Hoofdredacteuren en de dagbladuitgevers in de Vereniging Nederlandse Dagblad Pers (NDP) werkt de NVJ aan een onderzoek naar kwalitatieve en kwantitatieve aspecten van de HBO- en universitaire opleidingen in de journalistiek. Dit initiatief vloeit voort uit een gezamenlijke rondetafelconferentie met de erkende opleidingen: de vier scholen in Zwolle, Ede, Tilburg en Utrecht en de universiteiten van Rotterdam, Groningen en Amsterdam. Er dienen zich bovendien nieuwe, door de bedrijfstak nog niet erkende, opleidingen aan. De NVJ is uiteraard voorstander van de ontwikkeling en instroom van jong talent. De vraag is echter waar de opleidingen hun studenten straks een stage denken te kunnen geven of afgestudeerden een baan te bezorgen in de reguliere journalistiek. De opleidingen hebben gereserveerd gereageerd op het voorstel van de NVJ om de stageverdeling structureel aan te pakken via een nieuw bemiddelingscentrum. De opleidingen lopen echter het risico te worden ingehaald door de tijd. Inmiddels hebben zich twee nieuwe opleidingen aangemeld. 

14.
Persvrijheid en de individuele positie van journalisten en columnisten 

De recente beoordeling van de Franse organisatie Reporters Sans Frontières (RSF) dat Nederland tot de top vijf van landen behoort met een grote persvrijheid, is maar betrekkelijk.

De hectiek in de binnenlandse politieke verhoudingen heeft ook individuele journalisten getroffen. Enkele collega’s zijn fysiek bedreigd, per telefoon, brief of anderszins. Een televisiecollega werd bij thuiskomst voor zijn huis neerslagen. De daders zijn nooit opgespoord. Bij enkele kogelbrieven werden ook foto’s van collega-journalisten aangetroffen. 

Een andere, evenzeer gevaarlijke dreiging gaat uit van strafprocessen waarmee (bekende) advocaten tegen journalisten en soms redacties schermen. Een dergelijke criminalisering van de onafhankelijke journalistiek is de NVJ maar al te zeer bekend uit de voormalige communistische landen en uit huidige dictaturen zoals China, Syrië en Irak.

Langdurige fysieke dreigementen en de last van een mogelijk strafproces kunnen leiden tot vormen van zelfcensuur bij journalisten en bij media. Ook de druk op journalisten om hun bronnen prijs te geven lijkt toe te nemen. 

Een derde bedreiging komt uit de hoek van de fatsoensrakkers die op de loop gaan met de opmerkingen van terecht bezorgde burgers als het gaat om het geweld in de samenleving en de rol van de media. Zo wil het restant van de indertijd opererende filmkeuring een debat op gang brengen om de zelfregulering van het Nicam (gradatie-iconen bij tv-films) weer in te ruilen voor een overheidsfilmkeuring. Het gevaar van dergelijke geluiden voor de zelfregulering in de journalistiek via de Raad voor de Journalistiek laat zich raden. 

15. 
Niet perfect en foutloos
Vanzelfsprekend opereren media niet altijd perfect en foutloos. Het civiele recht en met name de Raad voor de Journalistiek bieden mogelijkheden voor genoegdoening bij het uitblijven van een bevredigende oplossing tussen klager en betrokken medium. Met de recente ontwikkelingen voor ogen blijft het onbegrijpelijk dat enkele hoofdredacties nog steeds het gezag van de Raad voor de Journalistiek ondergraven door het convenant niet te tekenen of door niet aan zittingen te willen deelnemen. In dat bestek zou de steun van sommige omroepen, kranten en tijdschriften aan de Raad voor de Journalistiek best wat meer overtuigend mogen worden.

In Hilversum wordt maar al te lichtvaardig gedacht over de geldende Europese verplichting tot de invoering van het recht op antwoord, neergelegd in de nog steeds vigerende aanwijzing ‘Televisie zonder Grenzen’. Alleen een stevig gedragen Raad voor de Journalistiek kan daarvoor een door Brussel geaccepteerd alternatief vormen.

De saamhorigheid tussen media onderling om de beroepsgroep en de sector te beschermen tegen bovengenoemde bedreigingen lijkt te zijn afgenomen. Aan de andere kant was de massale steun van alle mediabedrijven en organisaties voor de vrijlating van de door justitie gegijzelde Sp!ts journalist Voskuil een voorbeeld dat in persvrijheidzaken die solidariteit er wel kan zijn als het er op aankomt.

Een nieuwe maar niet minder bedenkelijke ontwikkeling voor de onafhankelijke journalistiek kunnen de effecten zijn van de bestrijding van het terrorisme. De Nederlandse overheid heeft de NVJ gevraagd om op Europees niveau een bijdrage te leveren aan een analyse van de verhouding onafhankelijke media en terrorismebestrijding en -opsporing. Het behoeft geen uitleg dat die twee zaken op gespannen voet met elkaar staan. Ook de aanstaande uitbreiding van de Europese Unie met nieuwe lidstaten uit de voormalige communistische landen dient, als het gaat om de gevolgen voor persvrijheid en Europese regelgeving, nauwlettend te worden gevolgd. De behoefte van veel journalisten en mediaorganisaties uit Oost Europa om de gelukkig ook daar verworven persvrijheid te behoeden voor bedreigingen met gedetailleerde regelgeving pakt averechts uit. Training, professionalisering en invoering van redactiestatuten en zelfregulering zijn daartoe de instrumenten. De NVJ draagt daar aan bij via organisaties als Press Now (Balkan), de Mangement Media Academie (Baltische Staten en Rusland) en SCO (Afrika, Azië en Latijns-Amerika). 

De mogelijke spanning tussen terrorismebestrijding en onafhankelijke journalistiek sluit nauw aan bij een ander al lang bestaand fenomeen: de toegenomen activiteiten van justitie met betrekking tot telefoon-, fax- en mailverkeer van journalisten. Te vaak blijkt achteraf dat telefoons en andere handelingen van redacties of individuele redacteuren zijn afgetapt dan wel de verkeersgegevens (ook transcriptiegegevens genoemd) zijn opgevraagd ten behoeve van opsporing. Het parlement wees in 2001 hovaardig een pleidooi af van de NVJ en van enkele mediarechtjuristen om bij de grondwetswijziging met betrekking tot digitalisering de bescherming van de handelingen van journalisten te vergroten. Helaas kan worden geconstateerd, dat de generieke aandacht van de paarse coalities nihil was als het gaat om binnenlandse persvrijheidzaken. De komende tijd zal leren of de nieuwe politiek tot betere resultaten leidt. 

De eerste geluiden uit het demissionaire kabinet-Balkenende over een mogelijke wijziging Wet Openbaarheid van Bestuur (WOB) beloofden weinig goeds: de ‘nieuwe’ machthebbers wensten meer duidelijkheid welke overheidsinformatie zich wel en niet leent voor openbaarmaking.

De beroepsgroep doet er goed aan deze verkenningen met argusogen te volgen zodat media zelf kunnen blijven bepalen wat zij over het handelen van de overheid openbaar maken.

De NVJ heeft inmiddels op haar website < Villamedia.nl > een speciale WOB-site om bij de media kennis en gebruik van de WOB te stimuleren. 
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